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Abstrak 

PD Berkah Jaya Elektronik adalah sebuah perusahaan dagang yang bergerak dibidang penjualan barang 

elektronik. Sistem penjualan dan pengolahan data penjualan masih secara manual sehingga sering terjadi 

kesulitan dalam melakukan transaksi penjualan, dan pembuatan laporan penjualan. Setelah mengetahui 

permasalahan dan kemudian mendesain program usulan yang lebih efektif yang dapat diimplementasikan  dengan 

database Ms.Access, selanjutnya membangun aplikasi program penjualan barang elektronik dengan VB .Net. 

Hasil penelitian ini berupa sebuah Sistem Informasi  Penjualan Barang Elektronik untuk menangani input data 

kemudian diproses sehingga menghasilkan output berupa laporan data barang, laporan data penjualan dan 

laporan penjualan.  

Kata Kunci: Perancangan Sistem, Program, Penjualan, Elektronik 

 

Abstract 

PD Berkah Jaya Elektronik is a trading company engaged in the sale of electronic goods. The sales system and 

sales data processing are still done manually, so that difficulties often occur in conducting sales transactions and 

preparing sales reports. After knowing the problems and then designing a more effective proposed program that 

can be implemented with the Ms.Access database, they build an electronic goods sales program application with 

VB.Net. The results of this study are in the form of an Electronic Goods Sales Information System to handle data 

input and then process it so as to produce output in the form of goods data reports, sales data reports and sales 

reports. 
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I. PENDAHULUAN 

Perancangan sistem informasi dewasa ini 

semakin luas digunakan dalam berbagai sektor, 

diantaranya adalah dalam bidang usaha penjualan. 

Salah satu usaha yang sangat membutuhkan 

komputer sebagai alat pemrosesan dan penyajian 

informasi adalah usaha penjualan elektronik. 

Banyaknya transaksi penjualan setiap harinya, 

membuat pengelola bisnis elektronik ini mengalami 

kesulitan dalam melayani konsumen yang semakin 

banyak. 

Usaha penjualan elektronik membutuhkan suatu 

pengelolaan data seperti pengelolaan data elektronik 

dan data penjualan elektronik. Dengan 

memanfaatkan teknologi komputer maka akan 

mempermudah suatu pekerjaan tertentu seperti 

pengelolaan data penjualan menjadi cepat, 

penghematan ruang penyimpanan dalam arti 

mengurangi tumpukan arsip yang tidak diperlukan, 

keputusan yang dibuat akan menjadi cepat, dan lain 

sebagainya. 

PD Berkah Jaya Elektronik masih melakukan 

sistem penjualan dan pengolahan data penjualan 

secara manual serta pembuatan laporan penjualan 

belum terkomputerisasi dengan baik. Dan hal 

tersebut menjadi permasalahan pokok yang dialami 

PD Berkah Jaya Elektronik karena memerlukan 

waktu yang sangat lama dalam pengolahan data dan 

pembuatan laporan penjualan sehingga waktu yang 

ada menjadi tidak efektif dan efisien. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang 

sebuah Sistem Informasi Penjualan Barang 

Elektronik Pada PD Berkah Jaya Elektronik Di 

Bekasi yang nantinya dapat digunakan secara mudah 

dan cepat sesuai dengan kebutuhan pengguna. 
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II. METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang dilakukan dalam 

penelitian ini adalah dengan cara observasi secara 

langsung dan wawancara. 

Informasi primer yang digunakan dalam 

penelitian ini diperoleh dari PD Berkah Jaya 

Elektronik yang berada di Jl. Raya Pondok Timur 

Ruko Taman Nirwana No. 36A – Bekasi. 

Definisi Sistem menurut Stair dan Reynolds 

(2010, p8) menjelaskan bahwa : “Sistem adalah 

sekumpulan elemen atau komponen yang 

berinteraksi untuk mencapai tujuan”. 

Studi lapangan dengan melakukan wawancara 

kepada pihak Tahapan pengumpulan data dilakukan 

dengan pendekatan studi lapangan dan studi pustaka 

(Darmalaksana,2020).  

Dari hasil observasi didapatkan hasil yang 

dibutuhkan dalam membangun sistem bisnis 

transaksi dan pengolahan data pada hotel desa wisata 

ini. 

 Sedangkan pendekatan studi pustaka dengan 

mempelajari teori dari literatur buku yang berkaitan 

dengan penjualan. 

Perancangan sistem informasi ini bertujuan 

untuk mencatat semua transaksi bisnis yang diterima 

oleh perusahaan, memprosesnya sesuai dengan order 

yang diterima dan menyimpan data transaksi. 

Tahapan perancangan sistem akan melihat 

apakah pembuatan program aplikasi sesuai dengan 

kebutuhan. 

Data yang telah diperoleh dianalisis dengan cara 

deskrptif kualitatif. 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisa Sistem Berjalan 

Dalam perancangan Sistem Informasi Penjualan 

Pulsa ini menggunakan Data Flow Diagram (DFD). 

 Sistem penjualan barang elektronik yang 

sedang berjalan di PD Berkah Jaya Elektronik Di 

Bekasi masih ada kekurangan, diantaranya : 

1. Sistem penjualan dan pengolahan data pada PD 

Berkah Jaya Elektronik masih menggunakan 

sistem manual sehingga membuat pengusaha 

bisnis elektronik ini sulit melayani konsumen 

dengan baik. 

2. Memerlukan waktu yang sangat lama dalam 

pengolahan datanya sehingga waktu yang ada 

menjadi tidak efektif dan efesien. 

3. Proses pembuatan laporan penjualan masih 

belum terkomputerisasi dengan baik.Dan 

physical design yang dihasikan berupa tabel 

dinamis biasanya digunakan oleh perusahaan 

yang sewaktu - waktu produknya dapat berubah 

atau bertambah dengan cepat dan sering 

mengadakan pameran atau mengadakan promo 

serta memberikan informasi perkembangan 

Perusahaan. 

 

 

Alur Sistem Diusulkan 

Dari kendala yang ada setelah dievaluasi, maka 

penulis mengajukan untuk membuat Aplikasi 

Program Penjualan Elektronik untuk mengatasi 

masalah yang sering terjadi. Dan untuk memperbaiki 

sistem yang ada agar lebih efektif dan efisien. 

 

Gambar 1. Tahapan Perancangan Basis Data 
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Tujuan Perancangan Sistem 

Tujuan dari perancangan Aplikasi Program 

Penjualan Elektronik adalah sebagai berikut : 

1. Mempermudah penjualan elektronik. 

2. Mempermudah dalam proses pengolahan data 

penjualan. 

3. Mempermudah dalam proses pembuatan 

laporan penjualan sehingga dapat 

terkomputerisasi dengan baik. 

 

 
 

 
Tahap-tahap dalam perancangan sistem informasi 

penjualan elektronik ini yaitu menjelaskan 

bagaimana proses pengolahan yang dilakukan mulai 

dari menjalankan program sampai pada akhir 

program penjualan elektronik pada PD Berkah Jaya 

Elektronik. 

Tampilan Input - Form Login Admin 

Form login Admin digunakan sebagai sekuriti sistem 

dari penyalahgunaan hak akses, sehingga keamanan 

data dapat terjamin. Di sini user diminta untuk 

memasukkan user id, password dan pilih level user 

untuk dapat mengakses data selanjutnya. Untuk lebih 

jelas proses. 

 

 

Gambar 2. ERD 
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Gambar 3. Flowchart Menu Utama 
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Menu Utama Admin 

Form menu utama akan muncul apabila user berhasil 

memasukkan user id, password dan pilih level user. 

 

 

Tampilan Transaksi- Form Transaksi Penjualan 

Form transaksi penjualan digunakan untuk 

melakukan transaksi penjualan elektronik 

 

Tampilan Output - Laporan Penjualan 

Laporan penjualan sebagai output sistem penjualan 

berupa laporan bulanan penjualan 

 
Dalam laporan, dapat melihat transaksi yang didapat 

oleh PD Berkah Jaya Elektronik. 

 

IV. KESIMPULAN 

Sistem informasi ini dapat memberikan 

informasi penjualan berbasis data merupakan solusi 

yang dapat membantu menyelesaikan permasalahan 

diatas dengan tidak menghabiskan waktu yang cukup 

lama dalam pengolahan data penjualan dan 

pembuatan laporan penjualan. 

Harapan dengan dirancanganya sistem 

informasi ini untuk memudahkan pelanggan dan 

administrator dalam berinteraksi. 

Saran untuk melengkapi kesempurnaan pada 

sistem ini di masa mendatang yaitu perancangan 

sistem informasi penjualan ini bisa diterapkan di PD 

Berkah Jaya Elektronik, sehingga bisa mendukung 

sistem penjualan yang sedang berjalan dan 

membantu dalam melayani pembeli dengan baik. 

Dalam rangka penerapan aplikasi program yang 

dibuat perlu dilakukan tranning pelatihan dan 

pemahaman tentang prosedur pengoperasian aplikasi 

program, supaya tidak terjadi kesalahan dalam 

penggunaannya dan sesuai dengan yang diharapkan. 

Perlunya teknologi komputer guna mempercepat 

proses atau kinerja dari aplikasi program 

penjualan.diperlukannya dalam penyermpurnaan 

sistem ini, seperti peningkatan sekuriti atau tingkat 

keamanan dalam bertransaksi (fasilitas transaksi 

pembayaran), Back Up  dan Recovery System. 
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Gambar 4. Form Login Admin 

 

 

 

Gambar 5. Menu Utama Admin 

 

 

 

Gambar 6. Form Transaksi Penjualan 

 

 

 

Gambar 6. Laporan Penjualan 
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